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1. Verantwortlicher 

Dresdner Verkehrsbetriebe AG Trachenber-

ger Straße 40 

01129 Dresden 

E-Mail: marketing@dvbag.de  

 
Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter o.g. Anschrift oder per E-
Mail: datenschutz@dvbag.de  
 

2. Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen 

Im Folgenden informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezoge-
nen Daten durch uns und die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelun-
gen zu- stehenden Ansprüche und Rechte. 

 
2.1 Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1a) DSGVO) 

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Da-
ten für bestimmte Zwecke (z. B. Verwendung von Bildaufnahmen für die Öffent-
lichkeits- arbeit) erteilt haben, ist die Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf Ba-
sis Ihrer Ein- willigung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit wider-
rufen werden. Ein Widerruf wirkt nur für die Zukunft. Verarbeitungen, die vor dem 
Widerruf erfolgt sind, bleiben davon unberührt. 

 
2.2 Aufgrund unseres berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO) 

Wir verarbeiten Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder 
Dritten – sofern Ihre schutzwürdigen Interessen nicht überwiegen. Die Verarbei-
tung kann daher auch der Anfertigung und Veröffentlichung von Foto- und Film-
aufnahmen im Rahmen unserer Öffentlichkeitsarbeit dienen, insbesondere zur 
Dokumentation von Veranstaltungen, für die Berichterstattung über Ereignisse 
von öffentlichem oder unternehmensbezogenem Interesse, zur Darstellung unse-
rer Unternehmensaktivitäten sowie zur Pflege unseres öffentlichen Erscheinungs-
bildes. Eine Verarbeitung kann außerdem erfolgen, wenn Personen nur als Bei-
werk erscheinen oder es sich um Aufnahmen von Versammlungen, Veranstaltun-
gen oder ähnlichen Vorgängen handelt, bei denen eine fotografische oder filmi-
sche Dokumentation üblicherweise zu erwarten ist. 

 
2.3 Zur Erfüllung rechtlicher Vorgaben (Artikel 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO) 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zudem zum Zweck der Erfül- 
lung gesetzlicher Vorgaben, z.B. Aufbewahrungspflichten nach HGB, AO und an- 
derer relevanter rechtlicher Vorgaben zur Erfüllung von Nachweispflichten. 
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2.4 Zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO) 

Die Datenverarbeitung erfolgt insoweit, wie sie für die Anbahnung, die Durchfüh-
rung oder Beendigung von Verträgen (sog. Model Release Verträge) oder vorver-
tragli- chen Maßnahmen erforderlich ist. Die im Einzelnen mit der Datenverarbei-
tung ver- folgten Zwecke ergeben sich aus den jeweils vertraglich festgelegten 
Zwecken zur Durchführung unserer Geschäftsbeziehungen mit Ihnen. Wofür wir 
Ihre Daten im Einzelnen verarbeiten, können Sie den jeweiligen Vertragsunterla-
gen und Ge- schäftsbedingungen entnehmen. 

 
3. Kategorien personenbezogener Daten 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir grundsätzlich von Ihnen erhal-
ten haben. Relevante personenbezogene Daten sind regelmäßig: 

 

• Stamm-, Adress- und Kontaktdaten, sofern erforderlich auch von sorgebe-

rech- tigten Personen 

• Bild-, Ton- und Videoaufnahmen 

 
4. Herkunft der Daten 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir grundsätzlich von Ihnen erhal- 
ten haben. 

 
5. Empfänger personenbezogener Daten 

Eine Übermittlung Ihrer Daten an Dritte erfolgt nur dann, wenn dies zur Durchfüh- 
rung (vor)-vertraglicher Pflichten notwendig ist (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO), auf- 
grund gesetzlicher Vorgaben verlangt wird oder wir anderweitig zur Weitergabe 
die- ser Daten verpflichtet sind (Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO) oder ein überwiegen-
des berechtigtes Interesse unsererseits besteht (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO), z. B. 
um eigene Rechtsansprüche geltend zu machen oder uns gegen Rechtsansprü-
che an- derer zu verteidigen. Wenn Sie in die Übermittlung eingewilligt haben, ist 
Rechts- grundlage hierfür Art 6. Abs. 1 lit. a) DSGVO. Sofern Dienstleister für die 
Verarbei- tung von personenbezogenen Daten oder der dazugehörigen Dienst-
bereitstellung beauftragt werden, erfolgt die Weitergabe in der Regel auf Basis ei-
nes Auftragsver- arbeitungsvertrages gem. Art. 28 DSGVO. 

 

Folgende Empfängerkategorien können Daten erhalten: 
 

• IT-Dienstleister (insbesondere für Server- und Anwendungsbetrieb) 
• Druckdienstleister 
• Softwaredienstleister für Foto-Datenbanken 
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• Marketing- und Werbeagenturen 
• Foto- und Videografen 

 
Weitere Datenempfänger können diejenigen Stellen sein, für die Sie uns Ihre Ein- 
willigung zur Datenübermittlung erteilt haben. 

 
6. Datenübermittlung in Drittländer / an internationale Organisationen 

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Veröffentlichung von Bild-, Ton- oder Video- 
aufnahmen im Internet oder in Social-Media-Kanälen (z. B. Twitter, Facebook, 
Ins- tagram) erteilt haben, kann eine Übermittlung in datenschutzrechtliche Dritt-
länder nicht ausgeschlossen werden. Bitte beachten Sie die Hinweise auf der Ein-
willi- gungserklärung und die jeweiligen Datenschutzbestimmungen von den 
Social-Me- dia-Kanälen, denen Sie für die Veröffentlichung zugestimmt haben. 

7. Dauer der Speicherung 
Ihre Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhe- 
bung nicht mehr erforderlich sind, Sie Ihre Einwilligung widerrufen oder der Daten- 
verarbeitung widersprochen haben und sofern deren Verarbeitung und Speiche-
rung zur Einhaltung rechtlicher Verpflichtungen oder aus sonstigen Gründen nicht 
mehr nötig ist (z. B. gesetzliche Aufbewahrungspflichten, Geltendmachung, Aus-
übung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen, Erfüllung von Nachweispflich-
ten). Bitte beachten Sie, dass im Besonderen die Dokumentation von Ereignissen 
regelmäßig auf unbestimmte Zeit - jedoch zweckgebunden - erfolgt. Das heißt 
Ihre Daten wer- den für keine anderen, neuen Zwecke verwendet, außer Sie ha-
ben dazu Ihre Ein- willigung erteilt. 

 

8. Hinweis auf Betroffenenrechte 
Sie haben unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen uns gegenüber fol- 
gende Rechte: 

 
• Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO) 
• Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 
• Recht auf Löschung bzw. “Recht auf Vergessenwerden” (Art. 17 DSGVO) 
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) sowie 
• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 
• Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO) mit Wirkung 

für die Zukunft 
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Sofern eine Verarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO zur Wahrung ei- 

gener berechtigter Interessen oder berechtigter Interessen Dritter erfolgt, ha-

ben Sie jederzeit das Recht, aus persönlichen Gründen Widerspruch gegen 

die Verarbeitung Ihrer Daten einzulegen. 

9. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 
Gemäß Art. 77 DSGVO ist die Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbe-
hörde mög- lich, wenn vermutet wird, dass die Verarbeitung der personenbezo-
genen Daten rechts- widrig erfolgt. Für den Sitz der Dresdner Verkehrsbetriebe 
AG ist die zuständige Be- hörde: Der/Die Sächsische Datenschutz- und Transpa-
renzbeauftragte. 

 

10. Notwendigkeit der Bereitstellung personenbezogener Daten 
Eine Pflicht zur Bereitstellung besteht nicht. 

 
11. Automatisierte Einzelfallentscheidung und Profiling 

Automatisierte Einzelfallentscheidungen werden nicht getroffen, Profilingmaß-
nahmen nicht ergriffen. 
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